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Para un sector agricola y
alimentario responsable
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éEn qué consiste este webinar?

* Qué hemos hecho para promover un sector
agricola y alimentario responsable

* Qué planeamos para los proximos dos anos

Escriba sus preguntas en el cuadro de didlogo o
» hdgalas directamente después de la presentacion.
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Estandares

Quiénes somos

Estrategia
Social
Gestion del
Desempeiio Liderazgo
Ambiental Comprometido

Estandares
Universales
para la e
E ' T r Gestion de
= Productos
c E R I s ‘ s P Crecimiento y Desempeno y Servicios
' Rendimientos SOC'aL y Centrados en
‘ esponsables Ambiental los Clientes

Proteccion
al Cliente

Una iniciativa conjunta entre
dos de los lideres mundiales en
la gestion del desempeiio social |

. Herramientas y recursos
y ambiental para el sector de
las finanzas inclusivas. '

= SPI Online
oo


https://en.spi-online.org/

Despues de RIF... jviene RAF!

Finanzas Inclusivas y Responsables Sector Agricola y Alimentario Responsable

Responsible Agriculture & Food Sector

Para las instituciones financieras Para los agronegocios/agro-PYMEs




éPor que promover un sector agricola
y alimentario responsable?

600 millones de pequenos agricultores en todo el mundo,
Producen el 30-34% del suministro mundial de alimentos

Muy vulnerables al cambio
climatico

Y afectados por malas practicas de los agronegocios
(dependencia, sobreendeudamiento...)
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éPor que promover un sector agricola
y alimentario responsable?

Los estdndares internacionales estan al nivel macro Falta de lenguaje comun
" — 7 — ’7 \ \ International
e w*{"M “ @ ch | Finance Corporation

Performance Standards




Nuestro
objetivo

Promover un sector agricola
y alimentario mas
responsable para el futuro,
equipando a las partes
interesadas con
herramientas de gestion y
recursos de auditoria que
incorporen estandares de
conducta responsable y
proteccion al cliente.




Nuestros logros hasta ahora

Durante el periodo 2022-24, hemos trabajando
en el desarrollo de dos herramientas:
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1/ Enfoque en el...
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RAI'Tool

for Agribusinesses
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Investment in Agriculture
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1/ RAI Tool

Una herramienta de gestion para los agronegocios

Quién se puede evaluar

’ v’ La produccion
Para los P

agronegocios v' La transformacién

involucrados en :
v' El comercio

De productos agricolas y alimentarios

Y v' Trabajando directamente con los
pequefos productores

v Impactando a las comunidades locales
|
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1/ RAI Tool

Una herramienta de gestion para los agronegocios

B Q

Paso 1 Paso 2 Paso 3
Evaluar su desempeno Identificar lagunas Elaborar un plan de accidn

1M



1/ RAIl Tool — Como se construyo la herramienta

Una herramienta de gestion que traduce los estandares
internacionales mas elevados en materia de responsabilidad social
y ambiental en practicas de gestion aplicables a los agronegocios.

PRINCIPLES FOR @ IFc | Iu:ancetCorr!oratlon
RESPONSIBLE woroBaNKeROw®
INVES T’ML NT IN Performance Standards

AGRICULTURE AND
FOOD SYSTEMS

Estandares
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1/ RAI Tool — ¢Quién puede utilizar la herramienta?
ﬁ Agronegocios
«~ |Inversores financieros

p Asociaciones agricolas

|‘ Prestadores de asistencia técnica

ﬁr Otras entidades (reguladores, organismos publicos, etc.)
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1/ RAI Tool - Practicas responsables cubiertas

* Las practicas responsables se evaldan en 7 dimensiones clave: :

7.
Transparencia
financieray
reparto de
beneficios
* Estrategia * Comunicacion - Seguridad ° Rie§gos * Derechos de * Entorno de * Estructura
* Riesgos e transparente alimentaria y amlc3|er?tales propiedad trabajo seguroy financiera
impactos A&S * Consulta a las nutricion * Pract!cas * Patrimonio justo transparente
partes interesadas - Higiene sostenibles cultural * Personal * Utilizacién de
* Gestion de * Contratos justos  cualificado y los beneficios
quejas motivado
* Apoyando la
conducta
responsable

1“



1/ RAI Tool - Practicas responsables cubiertas

« Las practicas responsables se evalian segin / dimensiones clave,
desglosadas a su vez en estandares, practicas esenciales e indicadores.

Transparencla
financieray
reparto de
beneficios
ESTANDAR 2C. La organizacién recibe y resuelve las quejas de las partes interesadas.
PRACTICA 2C.1. La organizacién dispone de un mecanismo de quejas facilmente accesible para sus

ESENCIAL grupos de interés y adaptado a sus necesidades.

2C.1.1. Los canales de quajas y respuesta se adaptan a los perfiles y necesidades de
|1:> INDICADOR los interesados.

|1"> DETALLE 2C.1.1.1. Las partes interesadas pueden elegir entre al menos dos canales,
uno de los cuales, como minimo, implica interaccién humana en directo.



1/ RAI Tool - Filtros

EL RAI Tool permite filtrar los indicadores en funcion del perfil del agronegocio.

SCOPING QUESTIONS

Answers provided to the following questions will automatically adjust the selection of indicators in the Practices form,
keeping only the indicators relevant to the profile of the agribusiness.

Validation or explanation of response,

Reporting details Data
P 9 comments and clarifications

Explanation/Note

AMNIMAL WELFARE

Is the agribusiness involved in one of the following
sectors: LIVESTOCK, FISHERY, AQUACULTURE?

FOOD SAFETY

If YES, indicators related to ANIMAL WELFARE will apply.

Is the agribusiness involved in FOOD-related

production, processing or trading? If YES, indicators related to FOOD SAFETY will apply.

MARKET PREFEREMNCES
Is the ultimate destination of the agricultural "Lecal™ refers to national market.
product the LOCAL MARKET? If YES, indicators related to LOCAL MARKET PREFERENCES will apply.
FOOD SECURITY

Is the agribusiness invelved in NOMN-FOOD-related
production, processing, or trading; or is the ultimate
destination of the agricultural product the REGIOMNAL

or INTERNATIONAL MARKET?

SELECT "YES" IF ANY OF THESE SITUATIONS APPLY
"Regional” refers to nearby countries (e.g. West African region)
If YES, indicators related to FOOD SECURITY will apply.




1/ RAI Tool — Tableros de control

ME PAGE

RAI Score by dimensions 1 - Strategy and accountability on responsible agriculture

1.A- The organization has a strategy on
ap responsible business conduct and systems
in place to implement it

1 - Strategy and acountability on
responsible agriculture

2 -Inchusive and trensparent

B7%
structure
LB - The arganization assesses and
manages its impacts.
3 -Responsible processes,
N 95%
products and services
4 - Environmentally sustainable
rocesses, ducts and senices 813
P + Pre 4.4 - The organization identifies and
manages its environmental risks.
S -Responsible treatment of
stakeholders 82%
4B - The organization implements or
promotes sustsinsble practices
6-FRi il
esponsible Human Resource 00%
Development
7 - Finandal transparency and 93

bensfit-sharing 6.A- The organization creates a safe and

equitable work environment.

E.B - The Human Resource Development
systemis designed to attract and maintain a
qualified and motivated waorkforce.

6.C - The organization's Human Resource
Development system supports its strategy on
responsible agriculture.

933

91%

RAI Scores by Dimensions and Standards

2 - Inclusive and transparent structure

2.A- The organization communicates ina
transparent way.

2B-The izati L ol dk
toinform decision-making.

2.C- The organization receives and resobves
stakeholders' grievances.

5 - Responsible treatment of stakeholders

5.A- The organiza tion respects
legitimsta tenure rights on land,
fisheries, forests and water.

5.B - The organization res pects cultural
heritage and traditional knowledge.

5.C- The organization promotes.
responsible and fair contracting
practicas with its stakeholdars.

7 - Financial transparency and benefit-sharing

7.A-Theorganization has a transparent finandal
structure.

7.B - The organization uses profits responsibly.

B5%

3 - Responsible processes, products and services

3.A-The organization contributes to food

security and nutrition

3.8 - The arganization promaotes safe and

hestthy agricultural and food systems

B7%

RAI DASHBOARD




1/ RAI Tool - Pruebas de campo y recursos

* Recursos existentes (en inglés):
Herramienta Excel + Guia
+ Modelo de reporte
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1/ RAI Tool — Testimonios sobre el terreno

LIMBUA
Group = #
Limited: ™}

A Kenyan processing and

marketing enterprisgdn the
fruit and nut séctor



https://vimeo.com/1030779919?share=copy

2/ Enfoque en el...

Client Protection Standards
for the Agricultural Sector &

o Farmfit ~ idh
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2/ Agri CP Tool — Objectivo

Evitar las malas practicas de los
agronegocios que perjudican a los
pequeiios agricultores

CL ENT 2 « Cliente » = « pequeiio agricultor »

Ya sean clientes o proveedores de agronegocios

PROTECTION

» Centrarse en los agronegocios que
trabajan con pequefios agricultores

2M




Estandar

2/ Agri CP Tool - Estructura
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con los 8 estandares de proteccién al cliente
utilizados en el sector de las finanzas inclusivas

a las necesidades especificas
del sector agricola

oY
RATO JUST
TITUCION HACE CUMPLIF; ELT

INS e
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0S DE

0S RECLAM
TITUCION RECIBE Y RESUELVE L

LA INS

LOS CLIENTES.

Standard | The organization's products, services, and channels benefit smallholder farmers.
Standard The organization does not overindebt smallholder farmers.
Standard

The organization gives smallholder farmers clear and timely information to support farmers'

decision making.

4N COMPROMETID

BRIV ool ? SRl suncard 6 The organization secures smallholder farmer data and informs them about their data rights.

LA GOBERNS‘? ECCION AL CL|ENTEs:o‘;(?\N suU APL‘CAC‘ON’ The organization receives and resolves complaints related to its own operations, employees,

iﬁﬁ\‘{g:; |NTERNA & DE RRHH A Standard agents, products and services from the following stakeholders: smallholder farmers / local
communities / other affected stakeholders.

Standard

The governance and management are committed to smallholder farmer protection, and HR
systems support its implementation



2/ Agri CP Tool - Filtros

EL Agri CP Tool permite filtrar los indicadores segun los tipos de servicios prestados a los
pequenos agricultores y los tipos de interacciones con ellos :

Integrando estandares sobre... ...para evitar...

* Ventas agresivas

» Transparencia de condiciones y precios
 Trato justo y respetuoso

+ Confidencialidad de datos de clientes

» Excesiva dependencia de los
proveedores de servicios

2“



2/ Agri CP Tool - Tableros de control

Results in Percentage Results in Number of Indicators
I Must Haves only ll I Compliance per Standard ‘"’I
Score of MustHaves only Detailed Compliance Results
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2/ Agri CP Tool — Pruebas de campo
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Donde estamos hoy

\ ‘_.
RAI'Tool

for Agribusinesses

Assessing Responsible
Investment in Agriculture
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Interés claro de las partes interesadas ™, E €9 incofin

.

(agronegocios + inversores) Sidi
Encuesta a los socios del programa SNUPP (inversores) : ‘\“ < OIKO
75% ve interés en utilizar el RAI Tool como herramienta *s, ="\ guumw
de referencia para evaluar los agronegocios del sector. ‘e, Iram

Sigue en fase experimental...

Necesidad de afinar el valor afiadido y el posicionamiento
de estas herramientas,

Confrontarles con la realidad del terreno,
Adaptarlas a las necesidades del sector,

Alinearse con un lenguaje comun,
Crear un entorno favorable para promover su uso y apoyar

la mejora de las précticas.



Lo que

viene ahora

Un proyecto de dos afos para
dotar a las partes interesadas
de herramientas de gestién y
recursos de auditoria que
Incorporen estandares de
conducta empresarial
responsable y de proteccién
al cliente.

L N AV N
RAF Proj

Towards a Respounsible
Agriculture.and Food Sector
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El proyecto RAF en resumen

T3 2025 - T3 2026 T3 2026 - T1 2027

Crear un grupo de Promover el acceso
trabajo RAF a recursos practicos

1/ POSICIONAMIENTO Y 2/ DESARROLLO Y COMPROBACION DE LAS 3/ ESTABILIZACION Y PROMOCION
COMPROBACION DE LAS DE LAS HERRAMIENTAS RAF
HERRAMIENTAS EXISTENTES HERRAMIENTAS RAF o

Cartografia de las 5 o d nto de h ontas RAF * Perfeccionamiento de las
. _ ) - Desarrollo de un conjunto de herramientas herramientas RAF

herramientas y estandares (RAF Full, RAF CP, RAF «ALINUSY), implicando |
- Entrevistas con expertos a los miembros del Grupo de Trabajo * Traduccion en FRy ES
+ Creacién de un grupo de - Formacién de 6-8 auditores * Inauguracién oficial de las

trabajo herramientas RAF + guia de

* Pruebas de campo de las herramientas RAF auditorfa + casos practicos

* Pruebas de campo de las
herramientas existentes (1-
2 por herramienta)

con al menos 8 agronegocios

« Analisis de los comentarios

« Anélisis de posicionamiento m
28



Posibles perspectivas de futuro

2027-2028

* Fundo de asistencia técnica para la
autoevaluacion y la aplicacion

« Version digital de las herramientas
RAF en SPI Online

« Material en el Centro de Recursos
« Cursos de e-learning y capcitaciones
« @Gestién de datos




iNecesitamos
su ayuda!

v ;Tiene recursos o contactos que compartir?
v ;Le gustaria integrarse al futuro Grupo de Trabajo RAF?

v' ;Le gustaria probar nuestras herramientas, o conoce
algunos agronegocios que pudiera estar interesada?

v" ;Le gustaria recibir capacitacién para convertirse en

W’ idh auditor RAF de nuestras pruebas piloto de campo?

v ;Le gustaria apoyar financieramente esta iniciativa?

iContactenos!

httlos://form.jotform.com/242943287444363 m
30



https://form.jotform.com/242943287444363

Preguntas / comentarios



Encuentre nuestras herramientas y recursos

B AR\ 3 N S
B J \ " St
N ¥, o P
= 1 0y ;
Ve y d
NG
RS 3

Y/
o :

AN ®
RAI'Tool

for Agribusinesses

e

R 0 . .
RAF Project
3 . Towards a Responsible
Client Protection Standards = Agriculture and ]{“0 od Sector

Assessing Responsible

Investment in Agriculture Jfor the Agricultural Sector £,
. - - ~‘ A 4 ! L
2% cerisespre () IIsD S% ceriserspre Q)R y7 b 2 - CERISE  SPTF

3

https://es.spi- https://es.spi- https://es.spi-
online.org/noticias/leer online.org/noticias/le online.org/noticias/leer
-noticias/herramienta- er-noticias/idh- -noticias/proyecto-raf
agronegocios herramienta-agri-cp

3“


https://en.spi-online.org/news/view/idh-agri-cp-tool-narrative
https://en.spi-online.org/news/view/assessment-tool-agribusinesses
https://en.spi-online.org/news/view/raf-project
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¢Quiere apoyar esta iniciativa o participar ?

Contactenos :

https://form.jotform.com/242943287444363



https://form.jotform.com/242943287444363
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