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Proyecto RAF
Para un sector agrícola y 

alimentario responsable

Webinar de presentación - Nov. 2024

Responsible Agriculture and Food sector



¿En qué consiste este webinar?
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• Qué hemos hecho para promover un sector 

agrícola y alimentario responsable

• Qué planeamos para los próximos dos años

Escriba sus preguntas en el cuadro de diálogo o 
hágalas directamente después de la presentación.?



Quiénes somos
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Una iniciativa conjunta entre 
dos de los líderes mundiales en 
la gestión del desempeño social 
y ambiental para el sector de 
las finanzas inclusivas.

Une image contenant Graphique, Police, graphisme, logo

Estándares

Herramientas y recursos

https://en.spi-online.org/


Después de RIF…           ¡viene RAF!
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Responsible Inclusive Finance
Responsible Agriculture & Food Sector

Para las instituciones financieras Para los agronegocios/agro-PYMEs

Finanzas Inclusivas y Responsables Sector Agrícola y Alimentario Responsable



¿Por qué promover un sector agrícola 
y alimentario responsable?
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Y afectados por malas prácticas de los agronegocios 
(dependencia, sobreendeudamiento...)

600 millones de pequeños agricultores en todo el mundo,
Producen el 30-34% del suministro mundial de alimentos

Muy vulnerables al cambio 
climático



¿Por qué promover un sector agrícola 
y alimentario responsable?
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Los estándares internacionales están al nivel macro Falta de lenguaje común



Nuestro 
objetivo

Promover un sector agrícola 
y alimentario más 
responsable para el futuro, 
equipando a las partes 
interesadas con 
herramientas de gestión y 
recursos de auditoría que 
incorporen estándares de 
conducta responsable y 
protección al cliente.

7



8

Durante el periodo 2022-24, hemos trabajando 

en el desarrollo de dos herramientas:

Nuestros logros hasta ahora
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1/ Enfoque en el…



Una herramienta de gestión para los agronegocios
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1/ RAI Tool

Para los 
agronegocios 
involucrados en

Y

Quién se puede evaluar

production

transformation

commercialisation

✓ La producción

✓ La transformación

✓ El comercio

De productos agrícolas y alimentarios

✓ Trabajando directamente con los 
pequeños productores

✓ Impactando a las comunidades locales
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1/ RAI Tool

Una herramienta de gestión para los agronegocios

Paso 1
Evaluar su desempeño

Paso 2
Identificar lagunas

Paso 3
Elaborar un plan de acción



1/ RAI Tool – Cómo se construyó la herramienta

12

Una herramienta de gestión que traduce los estándares

internacionales más elevados en materia de responsabilidad social 

y ambiental en prácticas de gestión aplicables a los agronegocios.
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Agronegocios

Inversores financieros

Asociaciones agrícolas

Prestadores de asistencia técnica

Otras entidades (reguladores, organismos públicos, etc.)

1/ RAI Tool – ¿Quién puede utilizar la herramienta?



1/ RAI Tool - Prácticas responsables cubiertas
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1. 
Estrategia y 

responsabilid
ad para una 
agricultura 

responsable

4. 
Procesos y 
productos 

respetuosos con 
el ambiente

7. 
Transparencia 

financiera y 
reparto de 
beneficios

6. 
Desarrollo 

responsable de 
los recursos 

humanos

5. 
Trato 

responsable 
de las partes 
interesadas

3. 
Sistemas y 
actividades 
agrícolas y 

alimentarias 
seguros y 

responsables

2. 
Estructura 
inclusiva y 

transparente

• Estrategia
• Riesgos e 
impactos A&S

• Comunicación 
transparente
• Consulta a las 
partes interesadas
• Gestión de 
quejas

• Seguridad 
alimentaria y 
nutrición
• Higiene

• Riesgos 
ambientales
• Prácticas 
sostenibles

• Derechos de 
propiedad
• Patrimonio 
cultural
• Contratos justos

• Entorno de 
trabajo seguro y 
justo
• Personal 
cualificado y 
motivado
• Apoyando la 
conducta 
responsable

• Estructura 
financiera 
transparente
• Utilización de 
los beneficios

• Las prácticas responsables se evalúan en 7 dimensiones clave: :



1/ RAI Tool - Prácticas responsables cubiertas
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• Las prácticas responsables se evalúan según 7 dimensiones clave,        

desglosadas a su vez en estándares, prácticas esenciales e indicadores.

2C. La organización recibe y resuelve las quejas de las partes interesadas.ESTÁNDAR

PRÁCTICA 
ESENCIAL

INDICADOR

2C.1. La organización dispone de un mecanismo de quejas fácilmente accesible para sus 

grupos de interés y adaptado a sus necesidades.

2C.1.1. Los canales de quajas y respuesta se adaptan a los perfiles y necesidades de 
los interesados.

DETALLE
2C.1.1.1. Las partes interesadas pueden elegir entre al menos dos canales, 

uno de los cuales, como mínimo, implica interacción humana en directo.

1. 
Estrategia y 

responsabilid
ad para una 
agricultura 

responsable

4. 
Procesos y 
productos 

respetuosos con 
el ambiente

7. 
Transparencia 

financiera y 
reparto de 
beneficios

6. 
Desarrollo 

responsable de 
los recursos 

humanos

5. 
Trato 

responsable 
de las partes 
interesadas

3. 
Sistemas y 
actividades 
agrícolas y 

alimentarias 
seguros y 

responsables

2. 
Estructura 
inclusiva y 

transparente
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El RAI Tool permite filtrar los indicadores en función del perfil del agronegocio.

1/ RAI Tool - Filtros



17

1/ RAI Tool – Tableros de control
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• Recursos existentes (en inglés): 
Herramienta Excel + Guía 

+ Modelo de reporte

1/ RAI Tool – Pruebas de campo y recursos

• Casos prácticos de RAI
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1/ RAI Tool – Testimonios sobre el terreno
Une image contenant texte, Visage humain, personne, habits

Description générée automatiquement

https://vimeo.com/1030779919?share=copy
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2/ Enfoque en el…
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2/ Agri CP Tool – Objectivo

Evitar las malas prácticas de los 
agronegocios que perjudican a los 
pequeños agricultores

« Cliente » = « pequeño agricultor »

Ya sean clientes o proveedores de agronegocios

➢ Centrarse en los agronegocios que 

trabajan con pequeños agricultores
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2/ Agri CP Tool – Estructura

En línea con los 8 estándares de protección al cliente 

utilizados en el sector de las finanzas inclusivas

Adaptados a las necesidades específicas 

del sector agrícola
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2/ Agri CP Tool – Filtros

Servicios financieros

Compra de cultivos

Suministro de insumos

Otros servicios

Recogida de datos

• Ventas agresivas

• Transparencia de condiciones y precios

• Trato justo y respetuoso

• Confidencialidad de datos de clientes

• Excesiva dependencia de los 

proveedores de servicios

Integrando estándares sobre... ...para evitar…

El Agri CP Tool permite filtrar los indicadores según los tipos de servicios prestados a los 
pequeños agricultores y los tipos de interacciones con ellos :
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2/ Agri CP Tool – Tableros de control
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2/ Agri CP Tool – Pruebas de campo
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Interés claro de las partes interesadas
(agronegocios + inversores)

Dónde estamos hoy

Encuesta a los socios del programa SNUPP (inversores) : 

75% ve interés en utilizar el RAI Tool como herramienta 
de referencia para evaluar los agronegocios del sector.

Sigue en fase experimental...

• Necesidad de afinar el valor añadido y el posicionamiento                

de estas herramientas,

• Confrontarles con la realidad del terreno, 

• Adaptarlas a las necesidades del sector,

• Alinearse con un lenguaje común,

• Crear un entorno favorable para promover su uso y apoyar                  

la mejora de las prácticas.
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Lo que 
viene ahora

Un proyecto de dos años para 
dotar a las partes interesadas 
de herramientas de gestión y 
recursos de auditoría que 
incorporen estándares de 
conducta empresarial 
responsable y de protección 
al cliente.



El proyecto RAF en resumen
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1/ POSICIONAMIENTO Y 
COMPROBACIÓN DE LAS 
HERRAMIENTAS EXISTENTES

• Cartografía de las 
herramientas y estándares

• Entrevistas con expertos

• Creación de un grupo de 
trabajo

• Pruebas de campo de las 
herramientas existentes (1-
2 por herramienta)

• Análisis de posicionamiento

2/ DESARROLLO Y COMPROBACIÓN DE LAS 
HERRAMIENTAS RAF

• Desarrollo de un conjunto de herramientas RAF 

(RAF Full, RAF CP, RAF «ALINUS»), implicando 

a los miembros del Grupo de Trabajo

• Formación de 6-8 auditores

• Pruebas de campo de las herramientas RAF 

con al menos 8 agronegocios

• Análisis de los comentarios

3/ ESTABILIZACIÓN Y PROMOCIÓN 
DE LAS HERRAMIENTAS RAF

• Perfeccionamiento de las 
herramientas RAF

• Traducción en FR y ES

• Inauguración oficial de las 
herramientas RAF + guía de 
auditoría + casos prácticos



Posibles perspectivas de futuro
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2027-2028

• Fundo de asistencia técnica para la 

autoevaluación y la aplicación

• Versión digital de las herramientas 

RAF en SPI Online

• Material en el Centro de Recursos

• Cursos de e-learning y capcitaciones

• Gestión de datos



¡Necesitamos 
su ayuda!
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✓ ¿Tiene recursos o contactos que compartir?

✓¿Le gustaría integrarse al futuro Grupo de Trabajo RAF?

✓ ¿Le gustaría probar nuestras herramientas, o conoce 

algunos agronegocios que pudiera estar interesada?

✓ ¿Le gustaría recibir capacitación para convertirse en 

auditor RAF de nuestras pruebas piloto de campo? 

✓ ¿Le gustaría apoyar financieramente esta iniciativa?

¡Contáctenos!

https://form.jotform.com/242943287444363 

https://form.jotform.com/242943287444363


Preguntas / comentarios
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https://es.spi-
online.org/noticias/leer
-noticias/herramienta-
agronegocios

Encuentre nuestras herramientas y recursos
Une image contenant texte, capture d’écran, Police

Description générée automatiquement

Une image contenant texte, fruit, chapeau, Chapeau de soleil

Description générée automatiquement

Une image contenant texte, herbe, plante, personne

Description générée automatiquement

https://es.spi-
online.org/noticias/le
er-noticias/idh-
herramienta-agri-cp

https://es.spi-
online.org/noticias/leer
-noticias/proyecto-raf

https://en.spi-online.org/news/view/idh-agri-cp-tool-narrative
https://en.spi-online.org/news/view/assessment-tool-agribusinesses
https://en.spi-online.org/news/view/raf-project
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¿Quiere apoyar esta iniciativa o participar ?

Contáctenos : 

https://form.jotform.com/242943287444363 

https://form.jotform.com/242943287444363
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